Datenschutzhinweise flir Facebook-Seiten der Klosterfrau Unternehmensgruppe

Im Folgenden finden Sie Informationen gemaf der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch das jeweilige Klosterfrau
Unternehmen im Rahmen eines Besuchs unserer Facebook-Seiten.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt teilweise in gemeinsamer
Verantwortung mit Meta Platforms Ireland Ltd. (vormals Facebook Ireland Ltd.) (im
Folgenden: ,Facebook®).

Informationen zur gemeinsamen Verantwortlichkeit und zu der Verarbeitung finden Sie unter:
https://www.facebook.com/legal/terms/information _about page insights data.

Facebook verarbeitet dartiber hinaus auch personenbezogene Daten in alleiniger
Verantwortung.

Informationen von Facebook finden Sie hierzu unter:
https://www.facebook.com/about/privacy!/.

1. Kontaktdaten der Verantwortlichen

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitungen auf unseren Facebook-Seiten ist jeweils das
nachstehend angegebene Unternehmen der Klosterfrau Gruppe (im Folgenden: ,wir“ oder
L,uns®):

MCM Kilosterfrau Vertriebsgesellschaft mbH
Gereonsmuhlengasse 1-11

50670 Kdln

E-Mail: dialog@klosterfrau-service.de

www.facebook.com/taxofitteam
www.facebook.com/klosterfrauhealthcare
www.facebook.com/Bronchicum
www.facebook.com/bronchostopsinehustensaft
www.facebook.com/neoangin
www.facebook.com/Jarsinr
www.facebook.com/Monapax
www.facebook.com/LaxatanM-122058968493815
www.facebook.com/nasicnasenspray
www.facebook.com/GuteNachtWadenkrampf
www.facebook.com/Femannose-N-De-100584212394703
www.facebook.com/Dailynature health
www.facebook.com/Anginetten
www.facebook.com/Femafriends
www.facebook.com/soledumr

Gemeinsam fir die Verarbeitung verantwortlich ist, soweit dies im Folgenden angegeben ist:
Meta Platforms Ireland Ltd.

4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2, Ireland

2. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:


https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/about/privacy/
mailto:dialog@klosterfrau-service.de
http://www.facebook.com/taxofitteam
http://www.facebook.com/klosterfrauhealthcare
http://www.facebook.com/Bronchicum
http://www.facebook.com/bronchostopsinehustensaft
http://www.facebook.com/neoangin
http://www.facebook.com/Jarsinr
http://www.facebook.com/Monapax
http://www.facebook.com/LaxatanM-122058968493815
http://www.facebook.com/nasicnasenspray
http://www.facebook.com/GuteNachtWadenkrampf
http://www.facebook.com/Femannose-N-De-100584212394703
http://www.facebook.com/Dailynature_health
http://www.facebook.com/Anginetten
http://www.facebook.com/Femafriends
http://www.facebook.com/soledumr

Herr Alexander Bugl

Bugl & Kollegen Gesellschaft fur Datenschutz und Informationssicherheit mbH
EifelstraRe 55

93057 Regensburg

Telefon Buro: 0941-630 49 789

Mobil: 0176-10 31 26 88

E-Mail: Datenschutz.buglundkollegen@klosterfrau.de

Den Datenschutzbeauftragten von Facebook kénnen Sie Giber das Formular unter
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 kontaktieren.

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitungen
a) Kontaktaufnahmen oder Interaktionen auf unserer Facebook-Seite

Wenn Sie mit uns Uber die Facebook-Seite Kontakt aufnehmen oder die Funktionen zur
Interaktion verwenden (z. B. Kommentarfunktion oder ,Gefallt mir“-Button) werden die von
Ihnen mitgeteilten Daten sowie lhr Facebook-Profil fir uns einsehbar.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten insoweit nur zur Beantwortung etwaiger
Anfragen.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO. Das von uns verfolgte
berechtigte Interesse liegt in der Bereitstellung von Informations- und
Interaktionsmdglichkeiten in Bezug auf unsere Produkte und Dienstleistungen.

b) Auswertungen zu statistischen Zwecken mittels Seiten-Insights durch Facebook

Wir erhalten von Facebook zusammengefasste Statistiken tUber die Nutzung und
Interaktionen auf unseren Facebook-Seite ohne Informationen zu einzelnen Nutzern (Seiten-
Insights).

Die Verarbeitung erfolgt in gemeinsamer Verantwortung mit Facebook geman Art. 26
DSGVO. Das wesentliche der Vereinbarung fiir gemeinsam fiir die Verarbeitung
Verantwortliche stellt Ihnen Facebook hier zur Verfugung:
https://www.facebook.com/legal/terms/information _about page_insights data.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns ist Art. 6
Abs. 1 S. 1) DSGVO. Das von uns verfolgte berechtigte Interesse liegt in einer
Verbesserung unseres Angebots auf Facebook.

c) Werbeanzeigen und E-Mails zu unseren Produkten

Wir schalten auf einigen unserer Facebook Seiten Anzeigen zu unseren Produkten, die
Ihnen zudem auch auf Instagram Seiten von uns oder Dritten angezeigt werden kdénnen.

Gilt nur fur ,dailynature®: Wenn Sie auf eine Anzeige klicken, werden Sie zu einem Formular
weitergeleitet, in dem Sie sich anmelden kénnen, um von uns E-Mails mit Informationen und
Angeboten zu unseren Produkten und Sonderaktionen (z. B. Rabatt- oder
Geburtstagsgutscheine) zu erhalten.

Wir verarbeiten in diesem Fall auf Basis Ihrer im Rahmen der Anmeldung erteilten
Einwilligung zwecks Versand der E-Mails die von Ihnen angegebenen personenbezogenen
Daten (Vor- und Nachname, Familienname, Geburtsdatum, E-Mail Adresse) sowie nach dem
Versand weitere personenbezogene Daten (Offnungs- und Klickverhalten), um den Erfolg
unserer Marketingkampagnen auszuwerten und zu verbessern.
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Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 a) DSGVO.
4. Empféanger oder Kategorien von Empfangern Ihrer Daten

In unserem Unternehmen erhalten nur diejenigen Mitarbeiter Zugriff auf lhre
personenbezogenen Daten, die diese zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten bendtigen. Eine Weitergabe Ihrer Daten an externe Stellen erfolgt grundséatzlich
nur, soweit dies gesetzlich erlaubt oder vorgeschrieben ist oder soweit Sie eingewilligt
haben.

Nachfolgend nennen wir Ihnen die Kategorien der externen Empfanger lhrer Daten:

o Verbundene Unternehmen innerhalb der Unternehmensgruppe, soweit diese als
Dienstleister fUr uns tatig sind, soweit dies flr die Bereitstellung unsere Inhalte auf
unseren Facebook-Seiten erforderlich ist oder wenn und soweit diese die Daten zur
Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen bendtigen.

o Private Stellen auRerhalb der Unternehmensgruppe, z. B. Medienagenturen oder
sonstige Dienstleistungsunternehmen

o Offentliche Stellen und Institutionen, soweit wir rechtlich zu einer Ubermittlung an diese
Stellen verpflichtet sind.

Informationen zu personenbezogenen Daten, die Facebook empfangt und verarbeitet, finden
Sie unter: https://www.facebook.com/about/privacy/.

5. Drittlandtransfer

Eine Datentbermittlung in Lander auf3erhalb der Européischen Union bzw. des
Europaischen Wirtschaftsraums (sogenannte Drittlander) findet durch uns nur statt, soweit
dies erforderlich oder gesetzlich erlaubt oder vorgeschrieben ist, Sie uns eine Einwilligung
erteilt haben oder im Rahmen einer Auftragsverarbeitung. Werden Dienstleister im Drittstaat
eingesetzt, sind diese durch die Vereinbarung von EU-Standardvertragsklauseln zur
Einhaltung des Datenschutzniveaus in Europa verpflichtet. Alternativ Gbermitteln wir die
Daten auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses der Europdischen Kommission.
Weitere Auskiinfte erhalten Sie von unserem Datenschutzbeauftragten.

Informationen zu personenbezogenen Daten, die Facebook in Drittlander Gbermittelt, finden
Sie unter: https://www.facebook.com/about/privacy/.

6. Dauer der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur, solange dies fur den jeweiligen Zweck
erforderlich ist und I6schen die Daten anschliel3end, soweit wir nicht zur langeren
Aufbewahrung der Daten verpflichtet sind.

7. Ihre Datenschutzrechte

Unter den gesetzlichen Voraussetzungen kénnen Sie folgende Datenschutzrechte geltend
machen:

» Auskunftsrecht

Sie sind jederzeit berechtigt, eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, sind Sie berechtigt, Auskunft
Uber diese personenbezogenen Daten sowie bestimmte weitere Informationen (u. a.
Verarbeitungszwecke, Kategorien personenbezogener Daten, Kategorien von Empféangern,
geplante Speicherdauer, lhre Rechte, die Herkunft der Daten, den Einsatz einer
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automatisierten Entscheidungsfindung und im Fall des Drittlandtransfers die geeigneten
Garantien) zu erhalten.

* Recht auf Berichtigung

Sie sind berechtigt, zu verlangen, dass die lUber Sie gespeicherten personenbezogenen
Daten berichtigt werden, wenn diese unzutreffend oder fehlerhaft sind.

* Recht auf Loschung

Sie sind berechtigt, unter bestimmten Voraussetzungen zu verlangen, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverziiglich geldscht werden. Das Recht auf Léschung besteht u.
a. nicht, wenn die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erforderlich ist fur (i) die
Auslibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information, (ii) zur Erfullung einer
rechtlichen Verpflichtung (z. B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten) oder (iii) zur
Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

* Recht auf Einschréankung der Verarbeitung

Sie sind berechtigt, unter bestimmten Voraussetzungen zu verlangen, dass die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten eingeschrankt wird.

* Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie sind berechtigt, unter bestimmten Voraussetzungen zu verlangen, dass Ihnen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format tbergeben werden.

* Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, einer von Ihnen erteilte Einwilligung in die Verarbeitung
personenbezogener Daten jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen.

Information tber Ihr Widerspruchsrecht gemaf Art. 21 DSGVO

1. Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung), Widerspruch einzulegen, wenn dafiir Griinde vorliegen, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben. Dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung
gestutztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeitet, es sei denn, es werden von dem Verantwortlichen zwingende
schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung nachgewiesen, die lhre Interessen, Rechte
und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Wenn die Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten zum Zwecke der
Direktwerbung erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, Widerspruch dagegen
einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht. Dieser Widerspruch wird fur die Zukunft beachtet.

Ihre Daten werden nicht mehr fur Zwecke der Direktwerbung verarbeitet, wenn Sie der
Verarbeitung fir diese Zwecke widersprechen.




Sie kdnnen Anfragen zur Geltendmachung lhrer vorgenannten Datenschutzrechte entweder
unter den oben angegebenen Kontaktdaten an Facebook, an uns oder die jeweiligen
Datenschutzbeauftragten richten.

Wenn lhre Anfrage Verarbeitungen betrifft, die in gemeinsamer Verantwortung mit Facebook
erfolgen, dann wenden Sie sich bitte an Facebook. Wir werden andernfalls bei uns
eingehende Anfragen zwecks Beantwortung an Facebook weiterleiten.

Zudem haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in
dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmallichen Verstol3es, einzureichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstof3t.

Stand: 20.11.2023



